  يجب عليهم تشخيص الحالة المرضية أولا.  ويشمل التشخيص كافة الإمكانية المتاحة لفحص المرضى وتحديد عن المرض.  ويبدأ التشخيص بشكل عام بالسيرة المرضية وهي عبارة استقصاء السيرة المرضية من خلال طرح أسئلة على المريض للتعرف على حالته الصحية.  ثم يقوم الطبيب بتسجيل الشكاوى الصحية الحالية والتاريخ الصحي في الفترة السابقة وأنواع الحساسية التي يعاني منها المريض والاستعداد الوراثي للأمراض والتشوهات والمخاطر الوراثية والظروف المعيشية وكل مايقصه المريض عن نفسه.  ويتوفر من خلال ذلك معلومات مهمة حول حالة المريض. وقد لا يلجأ الأطباء إلى طرق التشخيص المكلفة إذا كان المرض مرضا متكررا ويمكن التعرف عليه بسهولة ،  ويُطلق على ذلك التشخيص الظني ويستطيع الطبيب من خلال ذلك التعرف على المرض ولا توجد ضرورة في هذه الحالة إلى بيانات مخبرية ، لكي يتسنى تشخيص الأمراض وأسبابها بوضوح ،  لقد ذكرنا أعلاه طرق وأنواع التشخيص التي يستخدمها الأطباء للتحقق من الأعراض وتحديد سبب المرض بكل دقة أو استبعاد الإصابة بالمرض بشكل قاطع.  تجدون هنا المعلومات حول طرق التشخيص.
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