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قدم كامبل نموذجا عاما لأداء الوظائف، مميزا بين القيادة والإدارة. القيادة، وفقًا لامبل، تُعن بالتأثير المباشر بين الأفراد، بينما
تُركز الإدارة عل استخدام موارد المنظمة بفاءة لتحقيق أهدافها. تعتمد القيادة بالضرورة عل التفاعل بين الأشخاص، عل عس
.الإدارة الت قد لا تتطلب ذلك. ويمن ممارسة كل من القيادة والإدارة ف بيئات هرمية أو ضمن فرق عمل


