 تعد التكنولوجيا  مفتاحًا لتحسين الاتصال وتعزيز التفاعل بين القادة والموظفين.  يمكن للقادة التواصل بسهولة مع فرق العمل وتبادل المعلومات والأفكار بشكل فعال.  يمكن للتكنولوجيا الجديدة أن تساعد القادة في تعزيز التعلم وتطوير المهارات.  يمكن للقادة توفير فرص تعليمية مستمرة للموظفين وتعزيز قدراتهم ومهاراتهم.
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