يجب أن يفي أي منتج استهلاكي برغبات المستهلك المشروعة من حيث النوعية، والخصائص، والتركيب، والكمية،  وقابلية الاستعمال، والمخاطر المحتملة، بالإضافة إلى المصدر، والنتائج المتوقعة، والتغليف، وتاريخ الصنع،  وطريقة الاستخدام، وشروط الحفظ، والرقابة. ويتحمل كل طرف مسؤولية مراقبة مطابقة المنتج قبل عرضه.
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