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بأنّها مجموعة الإجراءات الت يتم بها تحديد المنتجات للشراء، والامتثال للمنتجات (Buying :تُعرف عملية الشراء (بالإنجليزية
،والبائعين، والتحقق من تنفيذ العمليات المرتبطة بالشراء بشل صحيح


