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خفض التاليف لقد شل استخدام التنولوجيا ف إتمام العمليات البنية ونقل وتبادل المعلومات بين العملاء وفروع -4
المصرف أحد أهم الركائز الت يستند فيها المصرف للتقليل من النفقات الإدارية، وذلك من خلال الاعتماد عل الركائز الإلترونية
ف انجاز العمل المصرف مما يوفر التاليف والأسعار عل حد سواء، توضح التقرير والإحصاءات العالمية أنه ف حال أن تلفة
25 لف 55 سنتا، بواسطة جهاز الصراف الالفرع البنك يوازي 107 سنتا فإنه باستخدام الهاتف الخلوي ت ية فالخدمة البن
سنتا و 2 سنتا فقط باستخدام شبه الانترنت. ‐ إضافة إل: حيث تلعب التنولوجيا دورا أساسيا ف جعل الخدمات أكثر جاذبية
للعملاء. تساعد التنولوجيا المتقدمة المصرف ف تسويق وتقديم خدمات مصرفية جديدة ومتنوعة، مما يساعد العملاء عل سرعة
.اتخاذ قرارات التعامل ف خدمات المصرف المقدمة لهم


