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الجماهير العاطفية قوة مزدوجة التأثير؛ فه قادرة عل إحداث تغيير إيجاب إذا تم توجيهها بوع، لنها قد تؤدي إل نتائج سلبية
.خطيرة إذا تم استغلالها أو تحريها بناء عل العواطف دون وع نقدي


