 خصائص المعلومات الموثوقة أن تكون واضحة المعنى خالية من التحيز.  أن تكون مكتملة وتتضمن الحقائق والبيانات والأدلة،  أن يكون مصدرها موثوقا كالمكتبات الإلكترونية ومواقع الويب الحكومية.  أن تكون سهلة الفهم للفئة المستهدفة.
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