 ان الانتاج بناءعلى استلام طلبيات من العملاء أكثر كفاءة من الإنتاج بناء على التنبؤ بالطلب،  والمهم هنا أن يكون لدى المنظمة كل ما تحتاجه لإنتاج الطلبية بسرعة.  وتساعد وسائل الإتصال الالكترونية كلا من العملاء والمنظمات على سرعة تبادل المعلومات وتحديد اختياراتهم.  وحال وضع الطلبية من قبل العميل تقوم المنظمة بتجميع المنتج وشحن الطلبية،
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