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كما يفسر كلا من نجاة محمد، آسيا حامد(2009م) إل أن التحول البير ف العالم جاء نتيجة الثورة التنولوجية وعصر العولمة
وجسور المعرفةوالإنقلاب غير المحدود ف نُظم وتقنية الإتصالات والمعلومات وشبة الانترنت من العالم الواقع إل العالم
الإفتراض الرقم ، لأن هناك حاجة حتمية للتحول حت يتمن من مسايرة التطور التقن ف شت المجالات، وقد تبنت أغلب
،والتقن نولوجهذا القرن هو التفوق الت تُقاس بها تميز وتقدّم الأمم ف ومات هذا الإتجاة وأصبح من أهم المعايير التالح
.وبالتال سعت جميع المؤسسات إل التحول من الوظيفة التقليدية إل الوظيفة الإلترونية ف مؤسساتها وإداراتها المختلفة


