في كل موسم حج تتطلع القلوب والابصار إلى المشاعر المقدسه في أكبر تجمع بشري في العالم فعدد الحجاج يقدر بالملايين مع تنوع لساتهم وجنسياتهم وثقافاتهم وفي كل موسم حج تتشرف المملكه العربيه السعوديه بتقديم جهود جباره لخدمه ضيوف الرحمن مع حسن تنظيم جعلها الاولى عالميا في ( إدارة الحشود البشريه ) وقد أعلنت خبيره الأمم المتحدة الدكتوره ( سلايانويا ) انه "لا توجد دوله في العالم تنظم الحشود البشريه وتديها بنجاح كما تفعل السعوديه أثناء الحج وأصبحت كثيرمن الدول تستفيد  من التجربه السعوديه الناجحه ومنها جنوب إفريقيا خلال تنظيم كأس العالم ٢٠١٠ م" وعلم إداره الحشود علم الحديث له مفاهيمه وأساليبه واهتمامه دول المتقدمه للحاجه إليه لكنه اصل أصيل في ديننا وقد حث الرسول صلى الله عليه وسلم على السكينه ومراعاة ذوي الحاجات عند زحام وفي موسم الحج تقدم للحجاج خدمات كثيره على أعلى المستويات الجوده والاتقان  كالخدمات صحيه والاجتماعيه والامنيه والتقنية والغذائيه وخدمات المواصلات وغيرها
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