 تأتي هذه الورشة في ظل التحولات الجذرية التي يشهدها القطاع المصرفي العالمي،  حيث لم يعد التحول الرقمي خيارًا تقنيًا أو مشروعًا مرحليًا،  بل أصبح ضرورة استراتيجية لضمان الاستمرارية والتنافسية.  وتهدف الورشة إلى تناول التحول الرقمي كرحلة إعادة تعريف شاملة للبنك،  وليس فقط تحديث الأنظمة أو أتمتة الإجراءات.
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