الهدف من هذه الدراسة هو التعرف على ماهية و طبيعة الخدمات المصرفية الالكترونية التي توفرها البنوك التجارية الاردنية و تحليل اهم معوقاتها و مزاياها و مخاطرها و مقومات نجاحها
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