 الدراسات: مقابلات ومجموعات تركيز مع الطلاب. تحليل البيانات: تطبيقات الرعاية الصحية المماثلة. المسح: آراء الطلاب حول الميزات المطلوبة. اللغة: بسيطة ومباشرة تتناسب مع مستوى الطلاب. المصطلحات: تعريفات واضحة للمصطلحات المعقدة. سهولة الاستخدام: نظام تصفح واضح. التوافق: مختلف الأجهزة والأنظمة. 4. تصميم تجربة المستخدم (UX): الرضا: تجربة إيجابية وممتعة. 5. التطوير: اختيار التقنية: مناسبة لتطوير تطبيق متوافق. اختبار المستخدم: تقييم سهولة الاستخدام وفعالية التطبيق. جمع التعليقات: تحسين التطبيق بشكل مستمر. التكرار والتعديل: بناءً على ملاحظات المستخدمين. الصيانة والتحديثات: إصلاح الأخطاء وتحسين الميزات. دعم المستخدم: سريع وفعال.
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