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ا و تقدیم أداء أفضل للعمليات، و من أهم األسباب الت تؤدي إل ضرورة 1 تنمية وتطو ير الميزة التنافسية ما یل: ‐ ظهور
تنولوجيا جدیدة: إن ابتار تنولوجيا جدیدة سيون له تأثير مباشر عل تصميم المنتج، والتوز يع باإلضافة إل خدمات ما بعد
الصناعة : إن ظهور قطاع صناع البيع المقدمة للزبائن. الخ الخ، الحالية أو تنمية ميزة تنافسية جدیدة. ‐ظهور قطاع جدید ف
جدید أو طرق جدیدة إلعادة تجميع القطاعات الحالية ف السوق ینتج عنه خلق ميزة جدیدة. ‐تغيير تاليف المدخالت أو درجة
اليف وسائل اإلنتاج. منحدوث السوق. وعليه فالمؤسسة بحاجة للعمل علالت توافرها: إن الميزة التنافسية تتغير بتغير جوهري ف
التحسين والتجدید والتطوير المستمر وهذا بغرض امتالك مزایا


