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ة أمان، تبقأو أسابيع؟ بدون شب عملك، أو تأخر شحنة مورد لأسبوع الطلب من العملاء يفاج ف ماذا لو حدث ارتفاع مفاج
رفوفك فارغة، وهو عنصر حيوي ف إدارة المخزون المعاصرة يعمل كحماية لشركتك ضد عدم التوقع. المعروف أيضا باسم
مخزون العازل، هو المخزون الإضاف الذي تحتفظ به الشركات بشل استباق لتقليل المخاطر الناجمة عن تقلبات الطلب، إنه
يشبه الوسادة الهوائية المالية: تأمل ألا تحتاج إليه أبدًا، لن ف حالة حدوث اضطرابات، فهو ما يضمن سير العمليات بسلاسة
ورضا العملاء. فف يوم تون المبيعات مستقرة، وف اليوم التال قد يتسبب اتجاه عل وسائل التواصل الاجتماع أو هوس
موسم ف ارتفاع الطلبات بشل مفاج. تخيل تاجرا يفاجأ بموجة برد مفاجئة—حيث تنفد أجهزة التدفئة من الرفوف، يعد
المخزون الاحتياط خط الدفاع الأساس ف إدارة المخزون. إن الحفاظ عل مخزون عازل يمن الشركات من الاستفادة من
الزيادات المفاجئة ف الطلب دون فقدان فرص المبيعات لصالح المنافسين. تصبح صيغة نقطة إعادة الطلب ضرورية ف هذه
الحالة، إذ تساعد ف تحديد التوقيت المثال لإعادة تعبئة المخزون عن طريق دمج مستويات المخزون الاحتياط لمنع نقص
المخزون (سنناقش ذلك بمزيد من التفصيل لاحقًا ف المدونة). العزل ضد تأخيرات سلسلة التوريد تنشأ اضطرابات سلسلة
التوريد الحتمية من أحداث مثل تأخيرات الحدود المتعلقة بالبريست والاختناقات ف الشحن عل مستوى العالم، عندما يغلق
مصنع المورد، أو تتسبب الأحوال الجوية القاسية ف تأخير الشحنات، سيتوقف الإنتاج ما لم يتوفر المخزون الاحتياط. يوفر
المخزون الاحتياط عاز لإدارة الاضطرابات غير المتوقعة ف عمليات سلسلة التوريد. يمنح المخزون الاحتياط عملك الوقت
تعمل بنظام التسليم ف اللازم لإجراء التعديلات الحرجة، مثل إيجاد موردين جدد أو تعديل جداول التسليم. تحتاج الشركات الت
الوقت المحدد إل هذا العازل لتعمل بفعالية. تقليل حالات نفاد المخزون وفقدان المبيعات الفائدة الأساسية والأكثر وضوحا
للمخزون الاحتياط ه أنه يمنع مباشرة حالات نفاد المخزون—الحالات الت لا يتوفر فيها ما يف من المخزون لتلبية الطلب.
إل جانب فقدان بعض المبيعات الفورية، فإن لنفاد المخزون آثارا أخرى تشمل: فقدان الإيرادات الفورية نتيجة للطلبات غير
المستوفاة تأثير سلب طويل الأمد عل الإيرادات بسبب تضرر العلاقات مع العملاء انخفاض الحصة السوقية لأن العملاء ينتقلون
إل موردين آخرين عند مواجهة نقص ف المخزون انتشار اللام السلب الذي يؤثر عل سمعة العلامة التجارية ارتفاع التاليف
التشغيلية نتيجة اللجوء إل مصادر طارئة وأساليب شحن أسرع تشير الدراسات إل أنه عندما يواجه العملاء حالات نفاد
المخزون، فإنهم لا يؤجلون مشترياتهم فحسب، بل يحولون أعمالهم إل بائعين بديلين لل من المعاملات الحالية والمستقبلية.
صيغة المخزون الاحتياط الأساسية أبسط طريقة لحساب المخزون الاحتياط ه بضرب متوسط المبيعات اليومية بعدد الأيام
العازلة الت ترغب ف الاحتفاظ بها. هذه طريقة سهلة للحصول عل تقدير حيث تون أنماط الطلب لبعض المنتجات مستقرة
نسبيا والموردون موثوقون ف توصيلاتهم. المخزون الاحتياط = (متوسط عدد المنتجات المباعة يوميا) × (عدد الأيام المطلوب
الاحتفاظ بمخزون احتياط لها) يعمل المخزون الاحتياط كحماية ضد الطلب غير المتوقع خلال وقت التسليم، الذي يمتد من
الأقص استخدم الصيغة: الطلب اليوم لحساب المخزون الاحتياط :استلام المخزون. الصيغة الأساسية ه تقديم الطلب حت
وقت للتسليم: يشير إل كيف تعمل الصيغة: أقص (متوسط وقت التسليم × متوسط الطلب اليوم) – (وقت للتسليم أقص ×
أطول مدة استغرقها المورد لتسليم المخزون. متوسط الطلب اليوم ومتوسط وقت التسليم: مبيعاتك وجداول التسليم الاعتيادية.
استخدم صيغة نقطة إعادة الطلب مع المخزون الاحتياط لإنشاء إشارات إعادة تخزين آلية: نقطة إعادة الطلب = (متوسط الطلب
اليوم × وقت التسليم) + المخزون الاحتياط صيغة المخزون الاحتياط للطلب المتغير ف الحالات الت يتغير فيها الطلب
استخدم الصيغة لتقلب الطلب: المخزون الاحتياط ،(مترونيات، ننظر إليمثل الأزياء والإل) ل هائلبش = Z × σD × √LT
هو الانحراف المعياري للطلب عل سبيل المثال، لشركة تهدف إل مستوى Z) σD يمثل عامل مستوى الخدمة (درجة Z :حيث
تبلغ 1. 28)، مع انحراف معياري ف الطلب اليوم قدره 15 وحدة ووقت تسليم قدره 9 أيام: Z 3 × 15 × 28 خدمة 90% (درجة
= 57. 6 وحدة تون هذه الطريقة فعالة بشل خاص للشركات الت تعان من أنماط طلب عملاء غير متوقعة ولن مع أداء
موردين مستقر نسبيا. صيغة جريسل للمخزون الاحتياط هذا يجعلها مفيدة بشل خاص للشركات الت تعمل عبر سلاسل توريد
هو متوسط الطلب اليومDavg  هو الانحراف المعياري لوقت التسليم Z) σLT هو عامل مستوى الخدمة (درجة Z :معقدة. حيث
عل سبيل المثال، 64)، مع انحراف معياري ف وقت التسليم قدره 3 أيام ومتوسط طلب يوم يبلغ 50 وحدة، ستون الحسابات
كالتال: المخزون الاحتياط = 1. 64 × 3 × 50 = 246 وحدة تعتمد طريقة جريسل عل نهج أكثر دقة ف حساب المخزون
الاحتياط لأنها تدمج تقلبات الطلب والتوريد معا. وه مفيدة بشل خاص للمؤسسات الت لديها إدارة مخزون معقدة، منتجات
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موسمية، أو موردين لا يتسلمون بشل منتظم. أفضل الممارسات لإدارة المخزون الاحتياط إتقان المخزون الاحتياط ليس
مجرد عملية حسابية؛ إنه يتعلق بدمج المرونة ف خطة إدارة المخزون الخاصة بك. إليك كيف تحافظ عل مخزون عازل نشط،
ومتوافق مع أهداف عملك. تعديل المخزون الاحتياط بناء عل تقلبات الطلب الطلب نادرا ما يون ثابتًا. يمن أن تتغير أنماط
الشراء بسرعة نتيجة للاتجاهات الموسمية أو اضطرابات السوق. للبقاء مرنًا: استفد من البيانات التاريخية: ادرس أنماط المبيعات
ن أدوات التنبؤ المدفوعة بالذكاء الاصطناعتُم :الوقت الفعل والمنخفض. استخدم التحليلات ف للتنبؤ بفترات النشاط العال
الشركات من تعديل مستويات المخزون الاحتياط تلقائيا. اعتبر الحوادث الخارجية المحتملة: هل تفر ف تعديل المخزون
الاحتياط لمواجهة موجة حر قادمة؟ قم بزيادة مخزون الآيس كريم العازل. إعادة تقييم مستويات المخزون الاحتياط بانتظام
:سلسلة التوريد—ل ا—أو بعد تغييرات كبيرة فربع سنوي ارثة. قم بمراجعة المخزون الاحتياطضعها وانسها" هو طريق ال"
تتيح التغييرات ف الموردين: هل هناك مورد جديد بوقت تسليم أسرع؟ قلل من الفائض ف المخزون. تحديث توقعات الطلب:
شهدت الحقبة ما بعد الجائحة تغييرات سريعة ف تفضيلات العملاء، مما يتطلب من الشركات التيف أو المخاطرة بأن تصبح
قديمة. تحسين التاليف: وازن بين تاليف الاحتفاظ بالمخزون وفوائد منع نفاد المخزون. موائمة المخزون الاحتياط مع
استراتيجية سلسلة التوريد الخاصة بك يجب ألا يعمل المخزون الاحتياط بمعزل عن باق النظام. تأكد من أن المخزون
امل لديك. التعاون مع الموردين: مشاركة توقعات الطلب مع الموردين يؤدي إلجزء من نظام سلسلة التوريد ال الاحتياط
أوقات تسليم أكثر موثوقية. تحديد المنتجات عالية المخاطر: تحتاج المنتجات الت تواجه طلبا غير متوقع أو تعمل ضمن سلاسل
توريد هشة إل تخصيص عازل أكبر. بناء الهامش الاحتياط: يجب استخدام موردين اثنين عل الأقل للمونات الحيوية ومن ثم
تعديل مستويات المخزون الاحتياط حسب الحاجة. مخاطر سوء إدارة المخزون الاحتياط الآثار السلبية لجعل المخزون
الاحتياط صفرا جعل المخزون الاحتياط صفرا يمن أن يؤدي إل: نفاد المخزون المترر: يؤدي ذلك إل فقدان فرص
المبيعات وعدم رضا العملاء. بدون عازل، قد يؤدي نمط الطلب غير المتوقع أو اضطراب سلسلة التوريد إل نفاد المخزون، مما
يعن مبيعات مفقودة وزبائن غير راضين. انخفاض مستويات الخدمة: يمن أن يؤدي جعل المخزون الاحتياط صفرا لتحقيق
أهداف تقليل مستويات المخزون إل انخفاض مستويات الخدمة، مما قد يلف أكثر من الاحتفاظ ببعض المخزون الزائد. مخاطر
الإفراط ف استخدام المخزون الاحتياط يخلق الإفراط ف المخزون الاحتياط تحدياته الخاصة، بما ف ذلك ارتفاع تاليف
الاحتفاظ الت قد تشل 20% أو أكثر من التلفة الإجمالية للمخزون. تشمل المخاطر الإضافية: انخفاض التدفق النقدي وتوافر
رأس المال للمنتجات الجديدة أو مبادرات النمو زيادة تاليف التخزين وساعات العمل المخصصة لإدارة المخزون الزائد مشاكل
جودة المواد للمنتجات ذات العمر الافتراض المحدود من الضروري إيجاد التوازن الأمثل بين حماية نفاد المخزون وكفاءة
استخدام رأس المال لتحقيق إدارة مخزون مستدامة. مخاطر الإفراط ف استخدام المخزون الاحتياط (ترار للمحتوى) تاليف
الاحتفاظ المرتفعة جدًا: تؤدي تاليف التخزين والتأمين والتلف إل استنزاف الهوامش. مما يتركك بمخزون غير قابل للبيع. قيود
يا. التدفق النقدي: يؤدي رأس المال المرتبط بالمخزون الزائد إل تبد تاليف فرصة عالية. المخزون الاحتياط ليس حلا سحر
لتعظيم قيمته: اقبل بالتنازلات: لا توجد مستويات مخزون مثالية—استهدف "الأمثل" وليس "المثال". ادمج الاستراتيجيات: اجمع
بين المخزون الاحتياط والتنبؤ بالطلب وتنويع الموردين. التواصل داخليا: تأكد من توافق فرق المشتريات والمبيعات والمالية
لتجربة مستويات المخزون A/B عل مستوى تحمل المخاطر وأنهم عل نفس الصفحة. نصيحة احترافية: استخدم اختبار
الاحتياط للبنود منخفضة المخاطر قبل توسيع التعديلات. يعد المخزون الاحتياط أساسيا لتحديد نقاط إعادة الطلب بدقة: نقطة
إعادة الطلب = (معدل المبيعات المتوسط × وقت التسليم) + المخزون الاحتياط مستوى الخدمة: تتطلب مستويات الخدمة
.الأعل مخزونًا احتياطيا أكبر لضمان رضا العملاء


