تعد الملاحظة من أقدم واهم طرق جمع البيانات في مختلف التخصصات باعتبارها الخطوة الأولى للدراسات الميدانية لأنها تجمع الباحث في اتصال مباشر لمبحوث  فالملاحظة العلمية هي انتباه مقصود ومضبوط من طرف الباحث للكشف عن تفاصيل الظاهرة أو حلها وهي عبارة عن عملية مراقبة أو مشاهدة الظواهر والمشكلات ومكوناتها ومتابعة سيرها بأسلوب علمي منظم ومخطط وهادف بقصد تفسير وتحديد العلاقة بين المتغيرات والتنبؤ سلوك الظاهرة وتوجيهها لخدمة اعراض الإنسان وتلبية احتياجاته
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