 يقوم وكيل الشحن باستلام البضائع من الناقل ويجب عليه فحص البضائع والتحقق من حالتها ودفع الرسوم النقل،  يجب على وكيل النقل حماية حق الموكل في الرجوع على الناقل بإبداء التحفظات اللازمة لحماية حقوق الموكل من المصادرة أو لتسهيل إثبات الضرر،  أي التأخر في اتخاذها أو مخالفتها للشكل المطلوب،  فيجب على وكيل العبور في هذه الحالة إخطار موكله لتلقي تعليماته بهذا الشأن،
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