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والت هدفت إل تحليل سلوك المستهلك الجزائري اتجاه الشراء عبر الانترنت؛ ومعرفة مستوى رضا المستهلك عل تجربة التسوق
عل الإنترنت؛ وتونت عينتها من 300 شخص، وخصائص المستهلك تؤثر عل قرار الشراء عبر الإنترنت، وتجربة التسوق
الإلترون ذات أثر عل قرار إعادة شراء المستهلك، وخصائص التجار والوسطاء ذات تأثير عل سلوك المستهلك عبر الإنترنت،
.نظام التجارة الإلترونية يؤثر عل قرار الشراء عبر الإنترنت، وسمات المنتج الخدمة تؤثر عل قرار الشراء عبر الإنترنت


