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التعريف الأوسع للتجارة الإلترونية يشمل خدمة العملاء والتعاون مع الشركاء التجاريين وإجراء المعاملات الإلترونية داخل
.المنظمة بالإضافة إل عملية تبادل أو بيع أو شراء المنتجات والخدمات والمعلومات


