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ار أو اآلراء أو املعلومات مما يتطلب عرضا واستقباال ، يؤدي إىل التفاهم بنأوال :مفهوم االتصال تبادل مشرتك للحقائق أو األف
كافة 1 العناصر بغض النظر عن وجود أو عدم وجود انسجام ضمين ، فهو عملية تفاعل اجتماع معلومايت هادف. ً ورسالة
وقناة ورمزية وتأثريات ثانيا : مونات االتصال أو جمموعة، ّن املستقبل قد يون فردا  المرسل: هو مصدر الرسالة الذي يريد
إحداث تأثري يف املستقبل، حيث إ فيقوم املرسل بإنشاء رسالة عبارة عن رموز معينة وينقلها إىل املستقبل من أجل أن يشاركه
،يف أفاره وتوجهاته، ّ حيللها ويفسرها ليصل إىل ما يقصده املرسل، ويفك رموزها، ويرتمجها


