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أ‐بحوث العمليات:وه الاساليب الت تعتمد الاسس ف اظهار النتائج الت توفر للمدبر تصورات شاملة عن المشلة المبحوثة
وطرق الوصول إل الحل الامثل وكذلك تعن التطبيق الرياض للطريقة العلمية لحل المشلات الادارية . ‐ اعتماده عل تبسيط
المشلة. اسلوب دراسة الحالات: ويقوم هذا الاسلوب عل تعريف وتحديد المشلة محل القرار والتفير ف اسبابها وابعادها أو
جوانبها المختلفة وتصور الحلول البديلة لها استنادا إل المعلومات المتاحة عن المشاكل. اسلوب التحليل الشب " شجرة
القرارت " : و يركز هذا الاسلوب عل متابعة القرار منذ البدء وحت اتخاذه بشل نهائ كما انه يتميز بتعامل مع الحالات و
المشاكل الادارية الت تتضمن معلومات كثيرة ومتداخلة . المبحث الثان: عوامل المؤثرة ومشاكل وأهمية عملية اتخاذ القرار
المطلب الأول: العوامل المؤثرة ف عملية اتخاذ القرار أضف إل كل هذا مدى التأثير البير للعوامل التنولوجية عل عملية اتخاذ
القرارات كاختراع المبيوتر الذي يلعب دور هام ف تجميع البيانات و تحليلها مما ساعد عل التوصل إل الحلول الملائمة
للمشاكل الإدارية ، ومن عوامل البيئة الداخلية الت تؤثر عل اتخاذ القرار تلك الت تتعلق بالهيل التنظيم و طرق الاتصال و
الـتـنظيم الرسـم و غـير الرسـم و طبـيـعة العـلاقات الإنسـانـية السائـدة وإمـانـات الأفراد وقدراتهم و مدى تدريبهم و توفر
مستلزمات التنفيذ المادية و الفنية و المعنوية


