 تحسين تجربة المشاهدين والقراء: تتيح الوسائط الرقمية والتكنولوجيا لوسائل الإعلام الإماراتية تقديم محتوى متنوع ومحدث بسرعة وكفاءة،  وبالتالي تعزيز تجربة المشاهدين والقراء وإشراكهم بشكل أفضل. التفاعل مع الجماهير: تساعد التكنولوجيا الرقمية والذكاء الاصطناعي وسائل الإعلام في دولة الإمارات على التفاعل بشكل أكبر مع جمهورها، ابتكار الإنتاج الإعلامي: توفر التكنولوجيا والذكاء الاصطناعي فرصاً للإبداع والابتكار في عملية الإنتاج الإعلامي، تحليل البيانات والتوجيه الإعلامي: يساعد الذكاء الاصطناعي على تحليل البيانات الإعلامية وفهم سلوك الجمهور والقارئ بشكل أفضل،
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