Informatique décisionnelle, aussi appelée Business Intelligence (BI), est un domaine d'application pour aider les décideurs à prendre les meilleures décisions rapidement. Elle exploite les données collectées par une entreprise (bases de données, fichiers) en les structurant dans un entrepôt de données. Elle offre aux décideurs un environnement logiciel et matériel pour effectuer les actions suivantes sans recourir aux informaticiens: faire des recherches ponctuelles (chiffre d'affaires en 2018 dans la région Sud Est pour la gamme de produits « Équipements sportifs »), effectuer des analyses de données selon différents critères (évolution du chiffre d'affaires global pendant les 5 dernières années de la région), et trouver une explication possible d'une évolution (expliquer l'évolution du chiffre d'affaires obtenu ci-dessus). 
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