تُعتبر مهارة اتخاذ القرار جوهرية في الإدارة، حيث يتخذ المدراء يوميًا قرارات مؤثرة، سواءً واعية أو تلقائية.  قراراتهم تُحدد نجاح أو فشل المؤسسة.  لذا، يجب أن تكون القرارات واضحة ومدروسة، مع تحمل المدير لمسؤوليتها ونتائجها.  إتقان هذه المهارة يُعزز كفاءة المدير في تحقيق أهداف المؤسسة.
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