 الرعاية الاجتماعية هي نسق منظم من الاجهزة الحكومية و الاهلية التي تضم عددا من المتخصصين الذين يسعون لتوظيف طاقات المجتمع و افراده لتوفير خدمات و برامج تساعد الانسان على اشباع احتياجاته و مواجهة مشكلاته و الوقاية منها و تنمية قدراته بهدف تحسين احواله الانية و المستقبلية في اطار قانوني و تشريعي على اساس العدالة و التكافل الاجتماعي .
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