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تتجاوز إدارة الموارد البشرية الحديثة مفهوم التوين التقليدي الذي يقتصر عل تدريب الأفراد ذوي الأداء المنخفض داخل أو
خارج المنظمة، والذي غالباً ما يفتقر إل تأثير محسوس عل الأداء الوظيف. فه تعتمد منهجاً استراتيجياً يركز عل تنمية المنظمة
تغيير سلوك س اكتساب المعارف والمهارات فل كمنظمة متعلمة، لا الأفراد فقط، ليصبح التعلم هو المحور، بحيث ينعك
يؤدي لأداء أفضل. ويتطلب ذلك ثقافة تنظيمية وقدرة قيادية تسمح بتطبيق ما تم اكتسابه. وتشمل استراتيجية التوين والتنمية
الحديثة تطوير خطط تعلم فردية وتنظيمية، وإدارة المعرفة، وتطوير القيادات، ورأس المال الفري، والذكاء العاطف، والقدرات
الاستراتيجية للمنظمة. تتضمن استراتيجية التعلم الفردي توفير فعاليات توينية ونقل الخبرات، مع توجيه وإرشاد مستمرين
لتطبيق المتسبات، لتحقيق أهداف المنظمة وإشباع رغبات الأفراد. أما استراتيجية التعلم التنظيم، فتعتمد عل رؤية واضحة
تُشارك فيها جميع الأطراف، وتوفير فرص للمشاركة ف تطوير الاستراتيجيات والنظم، وفتح قنوات اتصال داخلية وخارجية
.لتبادل المعارف والخبرات


