 تعتبر الأنشطة الاجتماعية مهمة جدًا للحفاظ على مهارات الاتصال،  ويجب أن يوفر مستشفى الأمراض العقلية مساحة كافية للمستخدمين للمشاركة والمشاركة.  يمكن أيضًا التخطيط للجلوس على أطراف المنطقة المشتركة وغرف الأنشطة،  بحيث يمكن لأولئك الذين يرغبون في المراقبة ولكن لا يشاركون القيام بذلك دون الشعور بالاستبعاد.  يجب أن تكون هناك كراسي متحركة في غرفة المعيشة،  حتى يتمكن المرضى من اختيار الجلوس بالقرب أو بعيدًا.  يجب أن تكون هناك غرفة معيشة هادئة إذا اختار المرضى الانسحاب.  وجود أماكن يمكن للمرضى الذهاب إليها للتهدئة سواء كان ذلك بسبب التوتر أو القلق أو الغضب) يمكن أن يكون مفيدًا جدًا في تهدئة حالات الأزمات،  بحيث لا يضطرون إلى الاختباء في غرف النوم أو وضعهم في غرفة منعزلة.  لا يُسمح عادةً للمرضى بالتواجد في غرف نوم المرضى الآخرين،  ولكن يمكن أن تكون المناطق القريبة منهم مكانًا للتفاعلات الفردية.  يمكن أن تفتح أبواب غرف النوم الملونة بزاوية 180 درجة ويتم تثبيتها على الحائط بحيث تصبح غرف النوم "بنات" للإشارة إلى أن المستخدم مستعد للتواصل.  لا ينبغي أبدًا فرض التفاعل الاجتماعي على المرضى النفسيين،  بل يجب أن يكون متاحًا دائمًا عندما يكونون مستعدين.  يجب أن تكون هناك مناطق خاصة للزيارات العائلية،  يجب أن يكون الأطفال قادرين على زيارة أفراد أسرهم في المستشفى،  لذا يجب أن تكون تلك الغرف مناسبة لزيارات الأطفال ويمكنهم ذلك أن يكون موجودا خارج الجناح.  قد تكون زيارة الحيوانات الأليفة للجناح أمرًا مفيدًا وممتعًا للغاية للمرضى،  لذا من الجيد التخطيط لذلك أيضًا.
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