تهدف الدراسة لتحديد دقيق وواضح لنوع المعلومات المطلوبة لتحقيق نتائج محددة تُستخدم في اتخاذ القرارات.  تتضمن كل دراسة أهدافًا متعددة، ويجب عند صياغتها مراعاة الدقة والواقعية، والتعبير عن نتائج قابلة للتحقيق.  كما تقع على عاتق الباحث مهمة إقناع الآخرين بأهمية الدراسة وجدواها.
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