 المادة العاشرة تحدد عدة إجراءات هامة للتحقيق في الشكاوى المقدمة ضد الطلاب.  تُمنح لجنة التحقيق كافة السلطات للوصول إلى الحقائق،  مع سماع الشهود والاطلاع على الوثائق.  لجنة النظام الجامعي الطلابي تنظر في الشكاوى وتتخذ الإجراءات اللازمة،  ويُشرف عميد الكلية وعميد شؤون الطلبة على التحقيق وتوقيع العقوبات،  مع إمكانية إحالة الشكوى إلى لجنة النظام الجامعي.
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