 من العوامل الحديثة المهمة والمؤثرة في ديناميكية الجماعة وهي التكنولوجيا وتنوع وسائل الاتصال والتواصل الاجتماعي وآليات ذلك التواصل من أجهزة حاسب وتابلت  وموبايلات ذات الخصائص المتعددة،  ومع انتشار وسائل التواصل الاجتماعي فيس بوك وتويتر وواتس وماسنجر وغيرها من آليات ووسائل التواصل الاجتماعي  وبالتالي هذه الوسائل أصبحت لا تهدد التفاعل داخل الجماعة فقط ولكن أصبحت تهدد وجود الجماعة من الأصل في ظل وجود جماعات افتراضية على الإنترنت يتفاعل فيها الأعضاء بشكل أكثر حرية ودون رقابة أو توجيه ولذلك يجب على أخصائي الجماعة ما يلى: مناقشة الأمر مع الجماعة ككل  مساعدة الجماعة على إنشاء موقع وجروب لهم على وسائل التواصل بحيث يتم
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