يلتزم المتعاقدان، بموجب بنود العقد، بإعلام بعضهما البعض بجميع المعلومات الضرورية لتنفيذ العقد بكفاءة، وهذا الالتزام مستمر طوال مدة العقد.  يُميّز الالتزام بالإعلام التعاقدي عن ما قبل التعاقدي؛ فالأول مرتبط بتنفيذ العقد و ينبع منه، بينما الثاني سابق على العقد و قد يكون قانونيًا أو مستمدًا من مبادئ عامة كحسن النية.  يشمل الإعلام التعاقدي معلومات حول استخدام السلعة أو الخدمة، والاحتياطات اللازمة لتفادي المخاطر،  كما ينص قانون حماية المستهلك على إلزام المورد بتقديم معلومات عن مميزات المنتج، مصدره، تاريخ صلاحيته،  وذلك لتمكين المستهلك من اختيار معقول.  يؤكد المشرع على ضرورة حسن النية في تنفيذ الالتزامات،  بحيث يوفر كل طرف للمستهلك المعلومات اللازمة لتحقيق أقصى منفعة ممكنة،  كما هو منصوص عليه في الفصل 231 من قانون الالتزامات والعقود.
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