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تواجه المنظمات ف عصرنا الحال تحديات استراتيجية متعددة تتطلب إدارة بعقلية استراتيجية، وليس إجرائية. من أهم هذه
التحديات: سرعة التغيرات ف بيئة العمل، ازدياد حدة المنافسة الت تتجاوز جودة المنتج، تغير هيل العمالة الذي يتطلب قوى
.عاملة عالية التأهيل، ندرة الموارد والصراع عليها، الاهتمام المتزايد بالبيئة، والعولمة الت زادت من حدة جميع هذه العوامل


