 ثمة خمسة محاور أساسية عليك التفكير بها جيدًا لإرساء مشروعك على قواعد أساسية واضحة،  وتتلخص هذه المحاور في النقاط التالية: أولًا: تحديد أهداف الموقع عليك صياغة أهدافك بوضوح،  لذا يجب تحري الدفة في صياغة أهدافك المنشودة، ثانيًا: تحديد الموارد والأصول المتاحة لفتح متجر الكتروني لا يمكننا التخطيط لـ تصميم موقع الكتروني لبيع المنتجات دون توضيح حدود الميزانية والأصول المتاحة،  وتحديد الجمهور المستهدف بدقة، ثالثًا: تحديد المنتجات بدقة  فعليك اختيار منتجات مميزة ومتكاملة وطرحها بأسعار تنافسية أيضًا،  مما يتطلب منك البحث في عدة اتجاهات؛  أولًا لتحديد المنتجات التنافسية التي سينفرد بها متجرك الواعد دون غيره،  وثالثًا لاختيار استرتيجية التسويق والتسعير المناسبة لهذه المنتجات. رابعًا: تصميم علامة تجارية مميزة عندما يتعلق الأمر بالمنافسة الإلكترونية فإن الاحتفاظ بالعملاء يكون أكثر صعوبة من التجارة التقليدية،  لذا يجب اختيار علامة تجارية مميزة،  وليس المقصود بها مجرد الرمز أو الشعار المميز لمنتجاتك،
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