 أصبحت التكنولوجيا والاتصالات الرقمية من أهم محركات التطور الحديث.  فقد ظهرت ثورة في مختلف مجالات الحياة،  حيث أصبح العالم اكثر ترابطاً،  ذلك من خلال الاجهزة الحوسبية،  ومواقع التواصل الاجتماعي التي أدت إلى سهولة التواصل مع الناس،  مما أدى إلى اعتمدنا على التكنولوجيا بشكل أساسي يومي. 1.	التكنولوجيا : هي كلمة من أصل يوناني،  المقطع الثاني لوجيا و تعني دراسة أوعلم،  و هنا نعلم أن كلمة تكنولوجيا مجموع علم المهارة،  و تقوم بأداء الأعمال بناءاً على الخطط المسبقة،  وتؤديها بكل اتقان و مهارة لكي لا يكون عملاً مكرراً أو تقليدي،  نستنتج أن كلمة تكنولوجيا تعني التميز.  وتحمي الخصوصية.  والمنظمات،  بعد ذلك حدث تطور هائلاً في فترة الثمانينات حول التكنولوجيا الرقمية،  مما أدى إلى انتشار استخدام الكمبيوتر في صناعة الربوتات،  وألعاب الفيديو، 1.	توفير الوقت . 5.	تطوير الأعمال المصرفية و المالية .  بالإضافة إلى كونه متاح للهواتف الذكية،  ويتم تحلل الاشارات بإستخدام معالج خاص.  أدى أختراع الرقاقة الدقيقة إلى تطور أجهزة الكمبيوتر المنزلية،  و بالإضافة إلى اختراع الويب الذي تم في ستينيات القرن الماضي،  مما أحدث تطورأ كبيرأ في القرن 21 أدى إلى إنتشار الهواتف المحمولة،  وأصبح الإنترنت متاح للجميع في انحاء العالم. -	فوائد الاتصال الرقمي : 1.	يعد وسيلة آمنة للشركات . 3.	توفر الوقت و المال و الجهد. 4.	سرية المعلومات، بفضل التكنولوجيا والاتصالات الرقمية،  ومع ذلك نحتاج توضيح تطور التكنولوجيا الرقمية بشكل اعمق؟! هل التكنولوجيا لها ثأثير على التواصل الاجتماعي؟ و ماهو الفرق بين التعليم الرقمي والتعليم عن بعد؟،  وما هو الذكاء الإصطناعي؟!.
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