 أفهم أنك بحاجة إلى مساعدة في كتابة الإجابة المطلوبة على المهمة التي تتعلق بفيلم *The Social Dilemma*،  ولكن يجب أن تتذكر أن هذه المهمة تتعلق بفهمك الشخصي للفيلم وكيفية تطبيق مهارات الاتصال التي تعلمتها خلال دراستك.  يمكنني مساعدتك في وضع إطار عام للإجابة، ### الجزء الأول: كيفية توظيف وسائل التواصل الاجتماعي لمهارات الاتصال الفعال - **الاستماع الفعّال:** وسائل التواصل الاجتماعي تستخدم خوارزميات مخصصة لمراقبة اهتماماتك وتفاعلاتك باستمرار.  هذا يمكن أن يشبه الاستماع الفعّال في الاتصال،  حيث تحاول المنصات فهم ما يثير اهتمامك لتقدم لك محتوى مشابهًا.    - **التغذية الراجعة:** تستخدم وسائل التواصل الاجتماعي التعليقات والإعجابات والمشاركات كأشكال من التغذية الراجعة، ### الجزء الثاني: تأثيرات الاتصال الفعّال على الخصوصية والحقوق الرقمية  يصبح المستخدمون أكثر عرضة لرؤية وتبني الأخبار التي تتوافق مع معتقداتهم دون التحقق من صحتها. - **انتهاك الخصوصية:** من خلال استخدام البيانات الشخصية،  تخلق وسائل التواصل تجربة مخصصة للمستخدمين،  ولكنها في نفس الوقت تنتهك حقوق الخصوصية.  الاتصال الفعّال هنا يتمثل في إقناع المستخدمين بمشاركة المزيد من معلوماتهم الشخصية. ### نصائح للكتابة - استخدم أمثلة محددة من الفيلم لتوضيح نقاطك.
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