 يختلف الأفراد في الطرق والأساليب التي يستخدمونها في التفاعل مع المواقف والوضعيات التي يوجهونها في حياتهم اليومية،  وفي طريقة معالجتهم المعرفية للمعلومات التي يتلقونها من تلك الوضعيات.
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