يهدف مقرر مهارات الاتصال إلى تنمية مهارات التواصل لدى الطلبة والشباب، وإعدادهم للاندماج والتناغم مع محيطهم البيئي والاجتماعي. ويهدف أيضًا إلى مساعدتهم في بناء علاقات باحترام وسلام مع الآخرين، مع مراعاة الاختلافات الثقافية. ويسعى المقرر إلى تزويدهم بالمعرفة الكافية حول الاتصال وموضوعاته المتعددة، لدعم نجاحهم في حياتهم الشخصية والعملية. كما يهدف المقرر إلى تحقيق الأهداف العامة التالية: ١-  أن يلم الطالب بمفهوم التواصل الإنساني ونظرياته ودوره في نجاح الفرد على المستوى الشخصي والاجتماعي والعملي. ٢-  أن يكتسب الطالب المهارات اللازمة للتواصل الفعال مع ذاتها والآخرين في محيطها الاجتماعي والعملي. ٣-  أن ينجح الطالب في تطبيق هذه المهارات في المواقف الحياتية المختلفة.
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