 - ستصبح جميع البيانات تقريباً رقمية في غضون 20 عاماً،  مما يجعل من الممكن استخدام الذكاء الاصطناعي في صنع القرارات والتحسين. - سوف يحل الذكاء الاصطناعي والأتمتة محل معظم الموظفين،  وستقوم الروبوتات والذكاء الاصطناعي بتصنيع المنتجات وتوصيلها والتسويق لمعظم السلع،  بالإضافة إلى القيام بالأعمال المنزلية،  وتصميم المنازل وبنائها، - ولأن الروبوتات والذكاء الاصطناعي يعملان على مدار الساعة وطوال أيام الأسبوع،  فسوف يساهم ذلك في تقليل تكلفة معظم السلع. - سوف يحل الذكاء الاصطناعي محل الوظائف المكتبية الروتينية مثل التسويق عبر الهاتف،  لكنه على الجانب الآخر سيساعد محللي الأبحاث والمحامين والصحفيين كثيراً في عملهم،  من خلال جمع كميات ضخمة من البيانات،  مما يوفر الوقت للعاملين في مثل هذه الوظائف للتفكير في أمور أكثر تعقيداً. - الذكاء الاصطناعي سيغير طريقة عمل الأشخاص خلال العشرين عاماً المقبلة،  ولذلك فإنه من المهم اتخاذ التدابير اللازمة لمواجهة مشكلة فقدان الوظائف،  بما في ذلك إعادة تدريب الموظفين،  وتمكينهم من التعامل مع تقنيات الذكاء الاصطناعي.
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