  إلا أن فهم بعض الناس حول مصطلح تكنولوجيا المعلومات،  وفي السطور التالية نوضح تعريف تكنولوجيا المعلومات وخدماتها وأنواعها. من المفاهيم الخاطئة الشائعة المرتبطة بتكنولوجيا المعلومات أنه عن هؤلاء هم الأشخاص الذين نلجأ إليهم كلما واجهتنا مشكلة متعلقة بالحاسوب.  حيث إنه يقلل بشدة من أهمية تكنولوجيا المعلومات في عالم اليوم الرقمي.  فقطاع تكنولوجيا المعلومات يتجاوز إصلاح اتصال الكمبيوتر أو الإنترنت في منزلك أو مكتبك. تتوقع  IDC للاستشارات البحثية أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات العالمية تسير على الطريق الصحيح لتصل إلى 8 تريليونات دولار في عام 2023.  ترجع هذه المهن ذات الأجور المرتفعة في المقام الأول إلى دورها الحاسم في مساعدة الشركات والصناعات والمؤسسات على تحسين الإنتاجية وزيادة الكفاءة والابتكار بشكل أسرع. اقرأ أيضًا: الفرق بين تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
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