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المنتج عنصر أساس ف المزيج التسويق، يعرف بمجموعة خصائصه المادية والمعنوية الت تُشبِع حاجات ورغبات
المستهلين. تصنف المنتجات لسلع وخدمات، فالسلع تنقسم لسلع استهلاكية وصناعية. لل سلعة (منتج مادي ملموس) دورة
."حياة تُدرس ضمن "دورة حياة المنتج


