مهارة التحدث هي أصعب المهارة، وهي التي ينفق عليها المال، ولكنها ليست المهارة الأهم. المهارة الأكثر أهمية هي الاستماع. الأذن هي الوسيلة الأولى للمعرفة، وهي الوسيلة الأساسية لاكتساب اللغة.
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