 تشير النتائج إلى أهمية تعزيز العلاقات العامة الإلكترونية لجامعة عجمان،  ودورها الحيوي في إدارة العلاقات مع الجمهور وتنظيم سمعتها.  كما تؤكد على أهمية تفعيل دور العلاقات العامة في توجيه الرسائل بشكل فعّال ونشرها بسرعة لتعزيز التواصل مع الجمهور وتحقيق أهداف الجامعة بنجاح.  الدراسة تبين أيضًا تواصلًا كبيرًا ومستمرًا مع حسابات الجامعة على وسائل التواصل الاجتماعي،  وتبين الدراسة أن جميع وسائل الإعلام الخاصة بالجامعة تلقت تفاعلاً،  مما يؤكد على أهمية تلك المنصات في نقل المعلومات وزيادة الوعي بأنشطة الجامعة.
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