  فهو يع يط صورة عن طلب المستهلك ورضاه. خطر   يتجاهل االختلفات  و يمكن استخدام مثل هذه الدراسات لعرض خوف الناس من الجريمة. ❖ وفًقا ليونغ ، إىل  وما إىل ذلك ، من
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