 هو حالة عدم إشباع الحاجات الناشئة لدى الفرد وشعوره بالفشل وخيبة األمل عندما يواجه  عقبات أو حواجز تحول بينه وبين تحقيق هدف ما.  يواجه الفرد نوعين من اإلحباط،  النوع األول قد  يكون محتمال أي أن الفرد قادر على تحمله ومواجهته،
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