 أتضرر من / خالد فايز مدير عام أمن الأسواق الحرة ومدير إدارة أمن الأسواق الحرة / مصطفى حسونه ونائب مدير الإدارة / معتصم علاء الدين وكذا المحقق / عمرو عادل هدية الذي يجري حاليا التحقيق الإداري رقم 46 لسنة 2025 معي بشأن الواقعة محل شكوتي فتضرري من الأول لأنني رصدت واقعة تشكل مخالفة للوائح الشركة ولم يمكنني من إثباتها ، س/ وما هي تفصيلات الواقعة التي قمت برصدها؟  ج / نما الى علمي معلومات في منتصف شهر يونيو لعام 2025 بتلاعب بعض من العاملين بالسوق رقم  C314 لقيامهم بفك عرض ثلاثي على خراطيش سجائر من نوع مارلبورو أبيض وأحمر بالسوق وقيامهم ببيعهم للركاب بسعر الفردي دون إعطائهم فواتير وبعد انصراف الركاب من السوق يقوموا بإدخالها على النظام مرة أخرى مجمعة كعرض الثلاثي ( تربيل ) للاستفادة من فارق السعر والتربح وعليه قمت بإبلاغ مدير عام أمن الأسواق الحرة / خالد فايز وأبلغني بان أقوم بإثبات تلك الواقعة وإفادته بعد ذلك ،  وعليه وبتاريخ 2/7/2025 وأثناء عملي بالنوبة الليلية وبمتابعة غرفة الكاميرات بالمخزن داخل السوق رقم  C314 تبين لي وجود عدد 2 كرتونه لسجائر نوع مارلبورو بياناتها الخارجية توحي بانها عرض ثلاثي تم وضعهم بشكل غريب بالنسبة لي عن باقي الكراتين الموجودة بالمخزن وعليه تأكدت من انهم كراتين محتواهم الداخلي فردي من نوع  مارلبورو أبيض وأحمر وعليه أبلغت خالد فايز مدير عام الأمن وكان ذلك في حدود الساعة 8 مساء وقال لي تأكد من صحة الواقعة وبلغني مرة ثانيه وبعد حوالي 10 دقائق قمت بإعادة الاتصال به مرة أخرى إلا انه لم يرد على الهاتف ،  وبعدها حتى الساعة 5 صباحًا تقريبا كنت اتابع السوق من خلال غرفة الكاميرات ووجدت قيام محمد جمال شلبي – أخصائي بيع في السوق بتوجيه عامل خدمات معونه اسمه / مصطفي رضا بتحريك الكراتين تجاه ريونات العرض التي سيتم وضع علب السجائر عليها وعليه قمت بالاتصال على المدير العام المنوب يحيي فراج وحضر السوق وأوضحت له الواقعة تفصيلاً وقال لي ان أبلغ المدير العام وبالفعلأبلغت بانني قمت بذلك وأبلغت بانني يتعين علي جرد أكواد خراطيش السجائر المارلبورو الأحمر والأبيض التي ارتبت في امرهم وإذا تكشف عجز أو زيادة في الاكواد نتخذ إجراء ثاني وهو جرد الخزينة بمعرفة مديري السوق في وجودنا إلا ان كلاً من /  عمرو صلاح – مشرف السوق تابع لشركة مصر الطيران للأسواق الحرة و / أحمد فاروق – رئيس النوبة وهو إيضاً تابع لذات الشركة و كذا / عماد متى – مدير الإدارة و / أمل فراج وهي إيضاً مدير إدارة رفضوا ذلك مبررين الأمر بانه يحتاج إلي تشكيل لجنة من الإدارة المالية الخاصة بشركة مصر الطيران للأسواق الحرة وكان ذلك في حضور السيد / يحيي فراج مدير منوب قطاع الأمن ،  وبعدها في حدود الساعة 6:30 صباحاً في نهاية الوردية أبلغت السيد يحيي فراج مدير منوب قطاع الأمن بان استمر في العمل حتى بعد نهاية الوردية الخاصة بي لاستكمال متابعة الواقعة ووافق علي ذلك وقمت بإثبات ذلك بدفتر أحوال النوبة وفي حدود الساعة 8:30 صباحاً فوجئت بقدوم / معتصم علاء الدين- نائب مدير إدارة امن الأسواق ومعه / أحمد عبد العاطي من التحريات واستفسر عن الواقعة وأبلغته به واستدعى مديرين الأسواق وسمع أقوالهم بشأنها وعندما أوضحت له انني لدي عكس ما يوضحوه أبلغني بان أوضح صحة أقوالي من خلال الكاميرات ،  وطلبت منه إعداد نموذج مشاهدة الكاميرات إلا انه رفض وقالي أعمل محضر إثبات حالة وبالفعل أعدتته إلا ان جميع الحاضرين معي وقتها رفضوا التوقيع على ذلك المحضر بالمخالفة لمنشور سابق ارفقته بشكواي ولا يوجد مبرر لرفضهم التوقيع ،  وبعدها بيوم أو بيومين تقريبا توجهت إلى  السيد / خالد فايز بمكتبه بالمجمع الإداري في وجود كل من / محمود السيد – سكرتاريه مكتبه و / أحمد المناوي و حمادة عفيفي – أحد أفراد الأمن من العاملين بالإدارة حتى افهم منه سبب استجوابي و ضيقه مني و الاعتذار عن أي موقف اسئت تقديره من وجه نظره بشأن الواقعة التي اكتشفتها إلا انه تجاهل كلامي وأبلغني بانه لم يرغب في سماع أي حديث عن تلك الواقعة ولم يمنحني فرصة إثبات صحة الواقعة وابلغني أيضا بانني منذ تاريخ 17/7/2025 وانا مكان عملي سيكون على البوابة الخاصة بالإيداع الملحق به مخازن وسيارات الأسواق الحرة على الرغم من ذلك لم يكن مكان عملي منذ حوالي 8 سنوات ولكن من حق المدير العام نقلي في أي مكان يرى ان حاجة العمل تقتضيه ، س/ وما وجه تضررك تحديدًا؟
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