 وظائف الاتصال في المؤسسة التربوية: يمكن أن ندرس أهداف الاتصال أو وظائفه من وجهة نظر متلقي الرسالة (المستقبل) وهي: 1- فهم ما يحيط به من ظواهر و أحداث . 2- تعلم مهارات جديدة .
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