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تمييد: اإلرشاد الجهع ٌك فيها ىرل ابف شرع لمعالج الىفس الجهع. فها تطرت اساليب العالج الفردية الت اىبثقت عف تىيؾ
التحميؿ الىفس كيخذت تهيؿ إل األساليب الجهعية ألسباب اها االستفادة هف تأثير الجهاعة كتفير القت كالجٍد، كذلؾ ىهت
أساليب التج كاإلرشاد الجهع. كلقد فقد التج الجهع بريق ف أكاخر الخهسيىات كبداية الستيىات كحؿ
إل جؿ التدت السبعيىات تحية كشنياإلدخاؿالتغيارتالسميةباعتباريهصدنارقبخاصةداخؿالهؤساتالترباإلرشادهحم
التعميـ ف ريىك تأثير كبير عمرت ليفيف كها كقاد الهدارس. كلقد كاف لحركة ديىاهيات الجهاعة الت اإلرشاد خاصة ف
الثالثيىات كاألربعيىات، إذ تأثرت حركة التج التربم الت سبؽ أف
أشرىااليٍابتطبيؽهبادئديىاهياتالجهاعةكافالتجيالتربمىفسهشبنعابالتجيالهٍى كيٍدؼ إل تعميـ التالهيذ طيؼ يختاركف الهٍىة الهالئهة.
كتتمخص هبادئ ديىاهياتالجهاعةفيأفلمجهاعةتأثيناركبينارعمىهعايرالفردكسمىاشئعفالحاجة االىساىية األساسية لمفرد ف الفز
بتقبؿ الجهاعة. كلها كاف البشر ف األساس قد كجدكا ف جهاعات فإف عهميات التفاعؿ بيىـ كاختيار القادة كالتهاسؾ كاألٌداؼ
كالهعايير كالعالقات تتأثر بشؿ الجهاعة كتيىا كهعاييرا. ك كما أشياء خاصة بالجهاعة كليست بأم عضك بعي. ًكبيىها
هات دقيقة تساعدٌـ عمالجهاعة ٌك إهداد الطالب بهعم جكاف ٌدؼ ت
كضعخطـاتخاذالقارارتالهالئهةلحياتـيعتبربٍذاالهعىإجارءنقائنيا، فإف اإلرشاد الجهع يستدؼ حث الىهك كالقاية كالعالج أك
التصحيح. إرشاد الجهاعة
،يعاىيهفبعض"القالقؿ"فيحياتىل9الهجتهعظائفًففقادنارعمىالقياـبظيفةكقائيةأينضابهعىأفالعهيؿأكالهسترشديًل
كاذاكافاإلرشادىاجنحافإى تـ "تسية" تمؾ القالقؿ دكف جر أم هشاكؿ أك عيب عهيقة خاصة بالشخصية. ٌىاؾ شب اتفاؽ عاـ بيف
الهٍتهيف كالهعالجييف الىفسييف ف هيداف الصحة الىفسية عم اهية أسمب اإلرشاد كالعالج الىفس الجهع كفعاليت ف عالج
اإلضطرابات الىفسية. ٌذي األٌهية الت يحظ بٍا اإلرشاد كالعالج الىفس الجهع ف القت الراٌف ليست كليدة اليـ، بؿ ٌي ثهرة
لهبادئ ٌذا العالج الجهع لضع المبىات األب )ٜ٘ٓيمة بدأت قبؿقرفهفالزهافتقرينباحيىهاقاـبارتمدات كبيرة كتراكـ خبرات طٍهج
ف ب العالجالعشريىات بإدخاؿ ٌذا األسم الدرف، تال ذلؾ قياـ هارش كالزؿ ف رة اجتهاعات كهىاقشات هع هرضص ف
لقد شد(Gazda .الهستشفيات كتطبيق عم الهرض الفصاهييف، أعقب ذلؾ تطير هريىك ألسمب السيدراها ف الثالثيىات
اإلرشاد كالعالج الىفس الجهع الحديث‐بدءناهفالحربالعالهيةالثاىية عىدها أجبر األطباء الىفسيف العسريف عم القياـ
سع كىهك حقيقيةجعؿ هبيرة هف ضحايا الحرب –هرحمة تبههارسات عالجية جهعية لمتعاهؿ هع األعداد ال
ف دراسة هسحية هقارىة أف أكثر هف )Shapiro & Shapiro , أسمنباعالجنيافعانال. فمقد كجد شابيرك ك شابيرك م1982
ىصؼ الهستشفيات الىفسية، كالهؤسسات اإلصالحية االجتهاعية، كالغالبية العظه هفهراكز الصحة الىفسية الهجتهعية تستخدـ ٌذا
هية. تعريف اإلرشاد الجمعبراهجٍا العالجية الي ف ب كخيار أساساألسم: Counseling
Groupعة هف العهالء أك هع أفراد األسرة. كيشير اإلرشادفأفُيجرلأينضاهعهجهيهبالرـهفأفاإلرشادالىفسيرالنباهاُيجرلهعأفارد، فأى
الجهع إل إرشاد هتزاهف 11خاص بعهالء عديديف تحت إرشاد هعال يحاكؿ أف يسؿ التفاعالت الهساىدة بيف أعضاء
الهجهعة. كيهف تظيؼ العالجات السيديىاهية كالسمية جهيعا لالستخداـ ف جهاعات كتىظيـ كثير هف الجهاعات حؿ
ىهط كاحد هف الهشاكؿ أك ىهط كاحدهف العهالء مهثؿ الهراٌقيف(. كفيهعظـالحاالتيتقابؿستةإلىأثىىعشرعهينالهعالهعال
هرةكاحدةعمىاألقؿؿ أسبع لهدة عاهيف. كيجب أف يافؽ جهيع أعضاء الهجهعة عم سرية كؿ ش يحدث خالؿ الجمسات
الجهاعية. أف اإلرشاد الجهع ٌك عهمية تفاعؿ تشهؿ الهرشد كهجهك عة هف األعضاء الذيف يحاكلف التعبير عف أىفسـ كهقفـ
أثىاء الجمسة اإلرشادية، كقد عرؼ مجازدا( كيخركف اإلرشاد الجهع بأى عهمية تفاعؿ ديىاهيية هج ىحك تغيير التفير
كالسمؾ، عم هستل الشعر أك الع، كك هتضهف لظائؼ العالج االختيارم عف طريؽ التج ىحك الاقع كالتىفيس، كالثقة
الهتبادلة كاالٌتهاـ كالتفاٌـ كالتقبؿ كالدعـ. كتتحقؽ كظيفة اإلرشاد الجهع ف هجهعة صغيرة ذات اٌتهاـ شخص هشترؾ، يتـ
التفاعؿ بيىا بها يزيد هف درجة تفهٍـ كتقبمـ لمقيـ كاألٌداؼ الت يؤهف بٍا هجتهعـ، كالت تعهؿ عم تعديؿ اتجاٌات كسمؾ كؿ
هسترشد. كالهسترشدكف أعضاء الجهاعة اإلرشادية ٌـ أفراد عاديف لديٍـ هشالت خاصة تضعؼ تافقـ، إال أىـ لـ يصما هرحمة
الهرض اك االضطراب الم لشخصيتـ. ُيقصدباإلرشادالجهعيتىفيذالخدهةاإلرشاديةهفخالؿهجهعةهفاألفارديتشابٍف ف ىع
الهشمة الت يعاىف هىا؛ أم أى عبارة عف عالقة إرشادية بيف الهرشد كهجهعة هف الهسترشديف تتـ هف خالؿ جمسات عالج
جهع تعقد ف هاف 11كاحد بهاعيد هحددة حيث يطرحف الصعبات الت لديٍـ كيعبركف عىا كؿ حسب كجٍة ىظر كطريقة
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تفيري هف كاقع رؤيت  كيفية هعالجتا. كقد عرفت رابطة أخصائييف العهؿ الجهع اإلرشاد الجهع بأى" ههارسة هىية
هتخصصة كاسعة الهدل تتعمؽ بتفير الهساعدة أك بإىجاز الهٍاـ ف هقؼ جهع ادافا التبادلية، الت قد تتقؼ طبيعتا شخصية أك
ها بيف األشخاص أك هجٍة ىحك الهٍهة". كيعرؼاإلرشاد الجهع بأى "عهمية ديىاهية تتـ فيها بيف األشخاص كتركز عم التفير
الشعرم الاع كالسمؾ، كك يتضهف كظائؼ عالجية هثؿ التساهح كالتساٌؿ، كذي الظائؼ العالجية تىهك كتترعرع ف جهاعة
صغيرة هف خالؿ الهشاركة ف االٌتهاهات الشخصية هع اآلقراف كهع الهرشد. كالهسترشدكف ف الجهاعة ٌـ ف األساس أشخاص
أسياء ذكم اٌتهاهات هتىعة، كيستخدـ الهسترشدكف ف الجهاعة التفاعؿ داخؿ الجهاعة لزيادة الفـ كالتقبؿ لقيـ كاداؼ هعيىة أك
ىبذ سمؾ أك اتجاي ". هعيف أىداف اإلرشاد النفس الجمع:إفالدؼ الىائ لمعهػلاإلرشػادم ٌك هساعدة الفػرد ف حػؿ
هشالت. ً كيىطبؽ ٌذاالقؿعل اإلرشاد الجهعيأيضا باعتباري يسع لهساعدةكػلعضػوف الجهاعةف ، حؿهشالتًهنخالؿ
اكتشاؼ اعضاءالجهاعةلمعاهؿالت تؤثرف ىهـتوينعالقػات حهيهػةتساعدف تقديـالهساىدةلبعضـالبعضاثىػاء التعاهػلهػع
هشالتـالتصؿال حل. جديدةهرركبةكهايٍدؼإل تعديؿاألفػاركالهعتقداتالخاطئة
يره ف تحديد األٌداؼ التجهاعةصغيرةهتفاعمةكها يه كتعديؿالطرائؽريرالهالئهةلمتعبيرعنالهشاعرأيضا، عددهػنالهسترشديفف
اإلرشاد الجهع إل الصؿ إليٍا، كهف اها ها يم: أ(اليدفالبنائ:ضدكيفالتركيزفيهوجٍاإل بىػاءكتحصيفالفرد
أكالجهاعةكالهجتهع. الدخؿفيهشالتب(اليدف الوقائ:كيهارس ٌذا الىع هف اإلرشاد هع الحاالت الت تعاى هف هشالت لـ
تصؿ إل التأثير عم الفرد كتفقدي السيطرة عم هجريات حيات. إذأفالثيريفاليمجئفإلىاإلرشادالجهعيطمبالعف كالهشرة
هـ اليـ كتتعارض هع عهمـ كتعرقؿ حياتحيات الت تفقدٌـ السيطرة عمف هف هشإال عىدها يعاى. Corey (هف األٌداؼ
‐باآلخرينيفيةالثقةبالىفستىهيةالفرداجتهاعنياكاىفعالنيا. ٖ‐تعمـ‐العهميةاالرشاد افيةتحقيق:التييسػعىاإلرشػادالجهعػيإل
زيادةهعرفةالذات كاالستبصار بٍا. ٘‐هعرفةالحاجاتالهشالت الهشتركة لدل اعضاء الجهاعة. ٕٔ‐تعمـيفيةهاجٍةاآلخرينباٌتهاـ
كصدؽ كصراحة. االبتعاد عف هجرد تحقيؽ تقعات اآلخريف كتعمـ التعايش هع تقعات الفرد ‐ٖٔىفس. ً يتعمـ األفراد هارات
جديدة بتجيٍات هف قادة الجهاعة. ‐ٌٔٗذا يقـ ٌذا الىع هف االرشاد ىحك هساعدة هجهعة هف االفراد الذيف تتشاب هشالتـ
كحاجاتـ كخصائص الهرضية هعا ، كيتـ االرشاد الجهع هف خالؿ جهع االفراد عم شؿ جهاعة صغيرة ، كيفضؿ اف يف
عددا ٙ‐ٜافراد ، إذ يتـ ارشادـ ف جمسات ارشاديةهدة الجمسة الاحدة ساعة كىصؼ ، هها يساعد الهسترشديف عم االستفادة
هف دعـ الجهاعة كيفر لمهرشد القت كالجٍد كيعال عدد 14كبيرة هف االفراد ف كقت كاحد ، فضال عف ذلؾ اف كجد الفرد
كسط جهاعة تعاى ىفس هشالت يؤدم ال التبصر بهشمت هف خالؿ رؤيتا لدل االخريف ، يشجع عم التعبير عف شعري
كرأي كالعهؿ هع االخريف عم حؿ الهشمةكررـ ٌذا فاف عم الهرشد ف االرشاد الجهع اف يشجع الهسترشديف ف التعرؼ
عم بعضـ البعض كاف يىا عالقات الصداقة كالثقة الهتبادلة ، هها يحفزـ ف االفصاح عف ذاتـ اهاـ الهجهعة كتبادؿ هشالتـ
الهرشد ف اكبٍذا الصدد يجب عمؿ كالطرائؽ الهىاسبة لحممة كاستىتاج الحمالهش أدت ال . االسباب الت ـ الىظر جكي
اإلرشاد الجهع اف يجعؿ الهسترشديف يتفاعمف فيها بيىـ ، كاف يقـ كؿ فرد اهاـ االخريف بشرح هشمت كالعاهؿ الت أدت
اليٍا كتشجيع االخريف عم التعميؽ عم هشمة الفرد كها يجب اف يفعم حياؿ الهشمة ، كيشير الهختصيف ال اف ٌذي
العهمية ههة جدا ألىا تجعؿ جهيع االفراد ك اعيف جيدا لها حدث لـ ، كالتعرؼعم سمياتـ الخاطئة الت اتبعا سابقاعىد هاجٍة
الهاقؼ البيئية، كهعرفة االساليب السمية الجيدة الت يجب اتباعا اآلف. :موضوعات اإلرشاد
الجمعييتىاكؿاإلرشادالجهعيالعديدهنالهضعات كالهشالتهثل:ٔ‐مشالتدراسية:تأخردراس. الهخاكؼ الهرضية.
عدـإىجػازالواجبػاتالدراسية. كيستخدـاإلرشادالجهعيأساليبعديدةف ذلؾهىاالهحاضراتالهىاقشاتالجهاعية
ففا. علىإف يتـاستخداـٌذياألساليبهعهجهوعةهنالهسترشديفالذيفيىتظهك دراهاكريرالسيالىشاطاتالترفيٍيةالهختمفةكالىدكاتكالمعب
جهاعةكفػقأسسهعيىػة. استخداماتاإلرشادالنفسيالجمع‐:uses counseling groupٔ(فيستخدـاإلرشادالىفسيالجهعيعىدهات
الهشالت التييعاىيهىااألعضاءذاتطابع هشترؾال
دؼتدريباألعضػاءعػميالهٍاراتاالجتهاعية فوفالتتطمبدرجةعاليةهنالسرية. ٕ(يستخدـاإلرشادالىفسيالجهعيعىدهاي
التفاعلالديىاهيأساليباالتصاؿبيىـ. ٖ(يستخدـاإلرشادالىفسيالجهعيعىدهايحتػاجاألعضػاءإل الشعر باإلىتهاءكعىد الشعر
بالحاجةإل اآلهنالطهأىيىة. ٗ(يستخدـاإلرشادالػىفسيالجهعيعىدهايتهيػزاألعضػاءباىبساطيةكعدـالخؼالخجلعىدالتحدثأهاـأم
جهاعةهنالىاس. أسساإلرشادالجمع:لإلرشادالجهعيأسسىفسػيةكاجتهاعية تستعيفبالجهاعةكسطلتصػحيحالسمؾ
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افحاجاتىفسيةاجتهاعيةال بدهنإتباعائفاجتهاعيلديكتحهػلالهسؤكليةكالقيػادةكااللتزاـ. ٕ‐اإلىساف ،يهاإلجتهاعيلمفردكتق:
إطاراجتهاع هثل:الحاجةإل األهنالىجاحاالعػتراؼالتقديركالهاىةكالشعر باالىتهاءكاإلحسػاسبالهسؤكلية
كالهسايرةكتجىبالمـ، كلٌذي العاهؿتساعدعػمىضبطالسمؾ كتقبؿ القيـ كهراقبةالذات الىسجاهاهعهعاييرالجهاعة،
يحاكؿاإلرشادف‐ٗ .ااإلجتهاعإطار اإالفف إشباعـذاتًهقارىةأك هتعاكىة هعاآلخرين. ٖ‐الحاجاتالىفسيةكاإلجتهاعيةاليهكف
ذيهٍاراتتعمهيةتتـفك .لاالىسجاـهػعاآلخػرينهنحشتىطرائقًإكسابالهسترشدركح التعاكف
ىطاؽالجهاعةتعمينهاكتدرينباكههارسةكهتابعػةكذلؾعنطريقاإلقتداءكالهشاركةالجداىيةكاإليحاءكالجاذبيةكاألهنالهسايرة
كاإلىتهاء. ٘‐ربطاألدكاراإلجتهاعيةبالهعاييرالتيتحددالسػموؾلألفػرادف الهجتهع، حيث تتحـ
الهعاييراالجتهاعيةالتػيتحدداألدكاراالجتهاعيةف سمؾالفػردكتخضػعلمضغط االجتهاعية. ٙ‐
تهارسالحياةعهوهاداخلجهاعاتيهارسخالهختمؼ أساليبالتاصؿاإلجتهاع السوم. ٚ‐
يعتبرالتافؽاالجتهاعيتحقيقًٌدنفاهناداؼاإلرشادالىفس. ٛ‐تعتبرالعزلةاإلجتهاعيةسببهنأسباب الهشالتاالضطراباتالىفسية. 17ٜ‐
ررـجدالفركؽالفرديةبيف الهسترشديف فىاؾهجهعة هىـتتشابأىهاط حياتـ العاهةكتتشاببعضهعالـهشالتـاضطراباتـ كحاجاتـ
لإلرشادجهيعػاف هواقؼهتشابٍة. :الفرق بين التوجيو الجمعيواإلرشاد الجمع والعالج
الجمعيرـأفهحتلاإلرشادالجهعيهشابجندالهحتلالتجيالجهع، إال أف ٌىاؾ بعض االختالفات. أوليا:أف التج الجهع يتـ بالىسبة
لؿ تالهذة الهدارس عم أساس جدكؿ هىظـ، بيىها اإلرشاد الجهع يص ب فقط لالء الذيف يعاىف هف هشاكؿ هستهرة أك
هؤقتة لف تحما زيادةالهعمهات. كيمجأالهرشدكفأحيانىاإلازلةالحرجالذمقديرتبطبطمباإلرشاد إل التصية باإلرشاد لؿ التالهيذ،
جعة يحبذ ٌذا االجراء. ثانييا:أف التكؿ هجه ية فجد ىهاذج سعيف بحيث تيف الجهاعات هف أفراد هتىكها ضركرة ت
الجهع يحاكؿ بطريقة رير هباشرة تغيير االتجاٌات أك السمؾ هف خالؿ إيراد هعمهات أدؽ كالتركيز عم الظائؼ الذٌىية
كالهعرفية. كلف اإلرشاد الجهع يحاكؿ بشؿ هباشر تعديؿ االتجاٌات كالسمؾ بالتركيز عم اىشغاؿ الفرد باهم ف العهمية.
وأخيارفإف التج الجهع يطبؽ عم جهاعات بحجـ الفصؿ الدراس، بيىها اإلرشاد الجهع يعتهد عم ىهك تهاسؾ الجهاعة
كالهشاركة ف االٌتهاهات الشخصية بيف األعضاء ك ال تىطبؽ إال عم الجهاعات الصغيرة ذات العالقات الثيقة. 18كيرم
أف التجييركز عم إعطاء هعمهات تتعمؽ بهضعات اٌتهاهات الفرد ف القت الحاضر )Well Cald , مالدكيؿ 1960
جعة، كيقدـ التهجه كعضك ف تتعمؽ ب هات تتعمؽ بالفرد كفرد، إىها التهعم دكف البحث ف اف الهحدد الحالكاله
الجهع لتحقيؽ األٌداؼ التالية:ٔ‐تزكيد الطمبة بهعمهات تربية هىية شخصية اجتهاعية. أها اإلرشاد الجهع فيقده الهرشد، بعد
تيف عالقة هباشرة هع عدد هف الهسترشديف، يجتهع هعـ ف كقت كاحد بٍدؼ هىاقشة هشالت تتعمؽ بىهـ كاٌتهاهاتـ، كيركز
أثىاء الهىاقشة عم اتجاٌات كاىفعاالت الهسترشديف أعضاء الجهاعة، كيفألعضاءالجهاعةاإلرشاديةدكرتغذيةارجعةبىاءعىخبارتـ
السابقة. كاإلرشادالجهعييفهركنازىحهشمةهحددةعمىهستل شعر الهسترشديف، كبٍدؼ تغيير أك تعديؿ اتجاٌات كؿ هسترشد
.ؾ الخاطيؼ كتعديؿ السمم كالتالىهك الس عم كخبرات، ً كهساعدت التالتعاهؿ هع هش عم ـ، كهساعدتهى
كاإلرشادالجهعيأهاأفيفإرشانداكقائنيايساعداألفاردفيالتغمبعمىالصعبات قبؿ أف تصبحهشمةحقيقية،
أكإرشانداعالجنيايساعداألفاردالذيفيعاىف هف هشاكؿ حقيقية كخطرة تتطمب تغيير السمؾ كالتافؽ هع الجهاعة. ٜٖٔٙأها العالج
أف تعال الىاس ف " ببساطة بأى كعرف ريىك عاـ تعبير العالج الجهععة. فقد صؾ هٌذي الهجه ك الطرؼ الثالث فك الجهع
يركز عمتحميؿلألعهاؽجهاعات، كاإلرشاد 19كالعالج هتدخالف أشد التداخؿ، يحاكؿ حؿ الهشاكؿ، يعيدبىاءالشخصية، كفي
الالشعر، كيتىاكؿ العصابييف أك هف يعاىف هف هشاكؿ حادة هشابٍة. كيرم هريىك أف أصؿ العالج الجهع الىفس ترجع
إل الطب كعمـ االجتهاع كالديف. فاإلرشاد الجهع إذف ٌك عالقة ديىاهية بيف الهرشد كأعضاء الجهاعة، كتتضهف تمؾ العالقة
هية خاصة أك عاهة لمجهاعة كتدكر حف ذات اا تك ف لدل الهرشد هعرفة خاصة بٍا، كها أىعات يضعرض كهىاقشة ه
اىفعاالت كتىهك اتجاٌات أك تتغير. كتفالعالقةبيفأعضاءالجهاعةىفساكاستخداـالهرشدأهنارذااهيةأساسيةف العهمية كما.
يعتبراإلرشادالفردماإلرشادالجهعيجٍافلعهمةكاحدة، أك عهميةكاحدةكليهلاآلخركالرىىعنأم هىاف أم برىاه
اففاإلرشادية التييصمحتطبيقاإلرشػاد، كقديتخمؿاإلرشادالجهعيجمساتفردية. كررـذلؾُيعداإلرشادالجهعيأحدالفىاهللمتوجيهت
الهدرسةكك يختمفعناإلرشادالفردم، 21ج(العهميةاإلرشادية. أهااإلرشادالجهعيفوهقابمةبيفهرشدكعدةهسترشديف،
كيشتهؿ–أيضػا‐أركػافاإلرشادالثالثةاألىفةالذكرلذافإفهنهيزتًأف يخدـ ٔٓهسترشديفبدؿهسترشد كاحد. كال يهف أف
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يحلاإلرشادالجهعيهحلاإلرشادالفردمفمػلظيفت، ريرأف بعض الهشالت اليىفعهعااستخداـأسػموباإلرشػادالجهعػيلخصصيتا،
ػرةاإلرشادالجهعيعلىأساسأفالهسترشديىتهيإلفعددالهرشديفقميال، كتقػوـفكيىبغيااليتجاكزكفٌذا العدد، كيستخدـأينضاعىدهاي
جهاعةإرشػاديةلديٍاىفس الهشمةكىفس الظركؼالت يعاىيهىػاالهسترشدتقريبػالييتفاعػلهعػا، فربهايطرحأحد
األعضاءحاللمهشمةفيفيد ريري، كها أف الهسترشديشعربأىػًليسحديالذم يعاىييعػاى فهع ريري
ههايشجععلىالبحبهىىاتىفسلمغير، كلندكر الهرشدف هجاؿاإلرشادالجهع أصعب هفدكري ف هجاؿاإلرشادالفردم، فيحبأف
يػوفهتفػاعالهػعأفراد الجهاعةكاعيػالهػايحدث لديالقدرة علىالتواصلهٍارةالحواركالىقاشبفىياتٌذاالفن، كاـأف
علىالهرشدأفيختارأفرادالجهاعةبدقة هتىاٌيةههنسبقأف درس حالتـالفرديةكسبقًفأجػرلهقابمةفرديةهعـ
IQ تحددهدلاستفادتـهػنٌذااألسػموب، كػاـأف الجهاعةيجب أفيىا هتقاربيفف الذكاء
كالعهػرالزهىػيتػوفهشػمتماحدةأك قريبػةالشب ليتـالتىارـالتفاٌـ بيىـ، كتجىيبالهجهعةاإلرشاديةأف يشػترؾهعـ أقاربٍـ
ألفالبعضال يستطيعأف يبحبهاف ىفسػًألفػرادأسرتػً، خوفػاه أفتػتسربالهعمهة ألسرت، كهاأف
كلاحدهنالهجهعةيجبعميػًالهحافظة عمىسريػةالهعمهاتالتػييفشيبٍاريريفاليفشيٍاألحدكذيهنأخالقيات الهٍىةف اإلرشادالىفس، ٌذا
ها يخص الجهاعة 21اإلرشاديةأهاالهرشدفيجب عميأيضاالهحافظةعلىأسرار الهجهعةكهحافظتًعل. كأحيانىاىحتاجلإلرشادالفردم،
كيحقؽ أعظـ فائدة، إف الهجهعات بالىسبة لثيرهفالىاسذاتقيهةعظيهة، كأينضايرمبعضالىاسأفاإلرشادالجهعيأفضؿألىـ يحصمف
عم هدخالت كتغذيةراجعة هف اآلخريف، باإلضافة إل أىـ يتعمهف هف خالؿ االستهاع إكثر ه هف خالؿ التحدث، ف حاالت
كثيرة هع الهراٌقيف، يف اإلرشاد الجهع أفضؿ هف اإلرشاد الفردم ألف الهراٌقيف يفضمف الحديث هع ىظرائـ هف الهراٌقيف
عف الحديث هف البار. ثانًيا:رالنباهايشعرالعهالءبأىـأقؿحدةكـيستهعفإلىريرـ، كيتبيىاأفأفاردناكثيريفيىاضمفهعصعبات
بىفس شدة صعباتـ عم األقؿ. كيهيؿ ٌذا اإلدراؾ إل زيادة تقعات كؿ عهيؿ ف التحسف، كذا عاهؿ ٌاـ ف كؿ أشاؿ العالج.
ثالثًا: يهف ألعضاء الهجهعة أف يدعها الثقة الذاتية كالقبؿ الذات لبعضـ هف خالؿ الثقة كالتقدير الهتبادؿ بيىـ، كذا ف حد
ذات يىه تهاسؾ الهجهعة. اربعا: يتعمـ العهالء هف بعضـ البعض، كيشاركف ف األفار الخاصة بحؿ الهشاكؿ كيعطف
عف كيفية تآزر األعضاء. 22خامسا: ربها عف طريؽ تقميد ىهاذج هشتركة، سادسا:Feedback Honest بعضـ تغذية راجعة يهىة
كف الىاية، يسهح اإلرشاد الجهع لمعهالء بأف يحاكلا تعمـ هارات جديدة ف بيئة هدعهة. كجهاعات هساعدة الذات، كتتف
هف أشخاص يشتركف ف خبرة هشمة هعيىة كيتقابمف لهساعدة أحدٌـ اآلخر. كتجد جهاعات هساعدة الذات لسمسمة
كاسعة هف الهشاكؿ، كالفصاـ. كقد تهت حركة هساعدة الذات كاسعة اإلىتشارخالؿالعقديفاآلخريففيالقرفالعشريف. كالهدرسيف،
أك هساعدة يخريف "رير رسهييف" قيؿ التحؿ إل ههارس الصحة الىفسية.
كهاتبيفأفأينضاأفالهجهعاتذاتقيهةكبيرةبالىسبةأللئؾالذيفيعيشففيحالة هف الحزف. كعم الررـ هف الههيزات العديدة لإلرشاد
الجهع، إال أى هف األٌهية بهاف إدراؾ أف اإلرشاد الجهع ليس لؿ شخص، أك قد يف الشخص عم رير
ناستعدادلإلىدهاجفيهجهعة، كىايجبإحالةالعضلإلرشادالفردمبدالاإلرشاد الجهع. هفالقوى اإلرشادية والعالجية ف المجموعة: بين
)كوري، 1997( أن مجموعات اإلرشاد الجمع تتميز بالعديد من القوى اإلرشادية والعالجية وى: 23ٔ(التفاعل االجتماع:أم األخذ
الىشاط اإلجتهاع ف فك يجعؿ األعضاء يىدهجعة اإلرشادية كتأثيري الفعاؿ فكالعطاء كالتأثير الهتبادؿ بيف أعضاء الهجه
كيصبح لإلرساؿ كاإلستقباؿ تأثير إرشادم هقبؿ هف جهيع أعضاء الهجهعة، فال يعتهد اإلرشاد عم الهرشد كحدي بؿ يصبح
الهسترشدكف أىفسـ هصدنارهفاـهصادراإلرشاد. ٕ(الخبرة االجتماعية:تتيح الهجهعة كىهذج هصغر لمهجتهع فرصة لتيف
عالقات اجتهاعية جديدة كاكتساب خبرات كهٍارات اجتهاعية تفيد ف تحقيؽ التافؽ االجتهاع كتعهؿ الهجهعة عم إظار أىهاط
السمؾ الجهاع العاـ إل جاىب السمؾ الفردم الخاص. ٖ(األمن:يؤدم اىتهاء الهسترشد إل الهجهعةاإلرشادية إل الشعر بالتقبؿ
كالتخمص هف الشعر باالختالؼ كاالقتىاع بأى ليس كحدي الذم يعاى هف الهشالتأكالهشالتالىفسيةتاجالىاسجهينعا،
كذلؾفأفسهاعالهسترشدريري كـ يتحدثف عف الهشالت يزيد هف اطهئىاى كيقمؿ هف هقاكهت لمتحدث عف هشالت، ً فإف
الهسترشديجدفيرفاقًهفأعضاءالهجهعةسىندااىفعالنيانهجاالهىاسنبالمتىفيسالتفري اإلىفعال. ٗ(الجاذبية:لمهجهعة جاذبيتا الخاصة
ألعضائا كذلؾ بتفيرا ألىشطة جهاعية تتيح إشباع حاجات أعضائا كاشعارـ باألهف كتحقيؽ األٌداؼ. كتعتبر الهجهعة اإلرشادية
, كحدة اجتهاعية تتف هف هجهعة هف األفراد يتبايف عددـ حسب الهرحمة العهرية، م1989
Gazda)ىحنىتحدثعناإلرشادالجهعيفالبدأف ىتطرؽ. بالذكرعيوبًلأسموبههيزاتمميزاتوعيوباإلرشادالجمعيل
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:ذااإلرشادمميزاتاإلرشادالجمععيوبإلىههيزات
يتهيزاإلرشادالجهعيبهجهعةهنالصفاتالتيتضفيعمياهيةخاصةكتجعمػًأداةهثاليةلمتعاهلهػعالهشاكؿالىفسػيةأك
اءكاىت تمؾ الحاجاتىفسػيةأك اجتهاعيةأك ىهائيةأك حاجػاتخاصػةكالرربػةفلهقابمةلحاجػاتبعضاآلفػرادس
التعمـاكتسػابالخبراتتىهيةالهٍارات، كيهىىا اجهاؿامههيزات‐باآلت:ٌذاالىعهناإلرشاد. إف الىهك يهثؿعهميةاجتهاعيةكال يتـإال
فيإطارالهجتهعذاها تفريالهجهعات اإلرشادية. كذلؾيسببالشعر
باإلىتهاءلمجهاعةكاحتراـالرأماآلخرحتىلاختمػفهػعجٍةىظريخالؿالتفاعلالتعاكفهعاألقػراف، كأف
إرشػادهجهعةاألقػرافُيعدهشخصػالهشالتـ كهعالجاكهطنارإهاىياتمالشخصيةكتدريبحساسػيتاعىدالتفاعػلهػعالضغط
االجتهاعية. كذلؾأف سهاعالعهيلريريـيتحدثفعػنهشػالتميزيدهػناطهئىاى كيقملهف هقاكهتًلمتحدثاإلفصػاحعػنهشػالتم،
.كيفرالفرصةلتحقيقالذات كاحػرازالهاىةكالتقدير


