 تقسيم المعلومات بناءً على نوع عدم اليقين الذي تعالجه إلى: تأثيرها: تعالج الشكوك المتعلقة بـ "هيكل" أو ميزات بيئة القرار. تأثيرها: تقلل عدم اليقين حول "القيم المتوسطة" للبدائل المتاحة (أي تخمين نتائج كل خيار). مثال: معرفة متوسط الأرباح المتوقعة لمنتج جديد،  أو احتمال نجاح استراتيجية معينة. تأثيرها: تعالج الشكوك الناتجة عن "صعوبة معالجة المعلومات" أو تعقيد البيانات. مثال: تبسيط البيانات المعقدة إلى نسب مئوية أو نطاقات رقمية سهلة الفهم لتقليل الخطأ في التفسير. تأثيرها: تستخدم لتقليل الشكوك الملاحية وتطوير النماذج الذهنية للمكان.
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