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يساعد تصميم تجارب رقمية جديدة للمتعاملين بالخدمات المالية عل خلق فعالية كبيرة للتسويق للخدمات المالية، خاصة إذا
كانت هذه التجارب تسهل عل العملاء استخدام الخدمات المالية بوقت وجهد أقل، بالإضافة إل بحث الأفار الجديدة والمستقبلية
حول تطوير عمليات التسويق للخدمات المالية.  إنشاء مراكز الخدمات الذاتية والسحب وغيرها من الأمور الهامة الت عملت
عل تعزيز الخدمات المالية وخدمة العملاء بشل عام، وهذه الطرق رفعت بشل ملحوظ عدد العملاء المتعاملين بالخدمات
المالية. وتقديم تجربة مستخدم عالية الجودة، وه الت تُساعد عل إقناع العملاء الجدد بتجربة الخدمات المالية. يشير مفهوم
تحليل البيانات إل عملية جمع وتقييم كميات كبيرة من المعلومات حول الخدمات المالية لاكتساب رؤى تجارية قابلة للتنفيذ،
.وبالتال تطوير منتجات مالية جديدة وتحسين الخدمات بشل عام


